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Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an der Hochschule für Finanzen / Landesfinanzschule Rheinland-Pfalz 

(HFin/LFS). Datenschutz hat einen besonders hohen Stellenwert für die HFin/LFS. Eine Nutzung der 

Internetseiten der HFin/LFS ist grundsätzlich ohne jede Angabe personenbezogener Daten möglich.  

Die Internetseite der HFin/LFS ist www.landesfinanzschule-edenkoben.fin-rlp.de 

Über unsere Smartphone-App „EDEL“ bieten wir Ihnen einen weiteren Service an. Hier werden teilweise 

Inhalte der Internetseite im Hintergrund verlinkt. Informationen zur App sind zentral im Abschnitt 

Technische Informationen EDEL-App nachzulesen. 

Sofern eine betroffene Person besondere Services der HFin/LFS über unsere Internetseiten bzw. unsere 

App in Anspruch nehmen möchte, könnte jedoch eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich 

werden.  

Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich und besteht für eine solche Verarbeitung keine 

gesetzliche Grundlage, holen wir generell eine Einwilligung der betroffenen Person ein. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift, E-Mail-Adresse 

oder Telefonnummer einer betroffenen Person, erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-

Grundverordnung und in Übereinstimmung mit den für die HFin/LFS geltenden landesspezifischen 

Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser Datenschutzerklärung möchte unsere Einrichtung die 

Öffentlichkeit über Art, Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten 

personenbezogenen Daten informieren. Ferner werden betroffene Personen mittels dieser 

Datenschutzerklärung über die ihnen zustehenden Rechte aufgeklärt. 

Die HFin/LFS hat als Verantwortliche für die Verarbeitung zahlreiche technische und organisatorische 

Maßnahmen umgesetzt, um einen möglichst lückenlosen Schutz der über unsere Internetseite / App 

verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch können internetbasierte 

Datenübertragungen grundsätzlich Sicherheitslücken aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht 

gewährleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es jeder betroffenen Person frei, personenbezogene 

Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch oder per Brief, an uns zu übermitteln. 

  

http://www.landesfinanzschule-edenkoben.fin-rlp.de/


I.        Name und Anschrift des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler 

Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die: 

Hochschule für Finanzen / Landesfinanzschule 

Luitpoldstrasse 33 

67480 Edenkoben 

Deutschland 

Tel.: 06323 9489-0 

E-Mail: Poststelle@hochschule.fin-rlp.de  

Website: www.landesfinanzschule-edenkoben.fin-rlp.de 

II.      Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten 

Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist: 

Kathrin Olbrecht 

Hochschule für Finanzen / Landesfinanzschule 

Luitpoldstraße 33 

67480 Edenkoben 

Tel.:  06323 9489-38073 

Mail:  Kathrin.Olbrecht@hochschule.fin-rlp.de 

Jede betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an 

unsere Datenschutzbeauftragte wenden.  

  

http://www.landesfinanzschule-edenkoben.fin-rlp.de/
mailto:Kathrin.Olbrecht@lfst.fin-rlp.de


III.    Allgemeines zur Datenverarbeitung 

1.      Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsätzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung 

einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung 

personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmäßig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine 

Ausnahme gilt in solchen Fällen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsächlichen 

Gründen nicht möglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.  

2.      Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person 

einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 

Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich sind. 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

erforderlich ist, der die HFin/LFS unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c i. V. m. Art. 6 Abs. 3 Satz 1 lit. b 

DSGVO i. V. m. § 3 LDSG als Rechtsgrundlage. 

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person 

eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als 

Rechtsgrundlage. 

Nach Art. 6 Abs. 3 lit. b DS-GVO i.V.m § 3 LDSG erfolgt die Verarbeitung zur Wahrung einer Aufgabe, die im 

öffentlichen Interesse liegt. Im Rahmen der Ausbildung der Finanzanwärterinnen und Finanzanwärter für 

die Finanzverwaltung von Rheinland-Pfalz ist hierfür die Öffentlichkeitsarbeit zu Werbe- und 

Informationszwecken wichtig. 

3.      Datenlöschung und Speicherdauer 

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck 

der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den 

europäischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen 

Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der 

Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft. 



IV.   Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 

1.      Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom 

Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben: 

 IP-Adresse des Computers, von dem die Anfrage abgeschickt wurde, in anonymisierter (verkürzter) 

Form, 

 Browser-Informationen (genutzter Web-Browser, Betriebssystem, Spracheinstellung, etc.), 

 Angaben über den genutzten Serverdienst, 

 Protokollversion, 

 Name der abgerufenen Datei bzw. Angebotsseite (URL), 

 Datum und Uhrzeit des Zugriffs,    

 übertragene Datenmengen,     

 Statusangaben (z. B. Fehlermeldungen). 

Die Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Nicht hiervon betroffen sind die IP-

Adressen des Nutzers oder andere Daten, die die Zuordnung der Daten zu einem Nutzer ermöglichen. Eine 

Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. 

2.      Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 3 lit. b 

DSGVO i.V.m. § 3 LDSG. 

3.      Zweck der Datenverarbeitung 

Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der 

Website an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Es erfolgt die direkte, automatisierte Anonymisierung 

der IP-Adresse zum Zeitpunkt der Datenerhebung.  

4.      Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die 

jeweilige Sitzung beendet ist.  



5.      Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist für den 

Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine 

Widerspruchsmöglichkeit.  

VI.       Kontaktformular und E-Mail-Kontakt 

1.          Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches für die elektronische 

Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Möglichkeit wahr, so werden die in der 

Eingabemaske eingegeben Daten an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: 

 Anrede 

 Name 

 Vorname     

 Straße 

 PLZ/Ort 

 Telefon 

 Fax 

 E-Mail 

 Web 

 Betreff 

 Ihre Nachricht 

Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung eingeholt und auf 

diese Datenschutzerklärung verwiesen. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellte E-Mail-

Adresse möglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten des 

Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten 

werden ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. 

2.      Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 

1 Satz 1 lit. a DSGVO. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt 

werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist 

zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO.  



3.      Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der 

Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hierin auch das erforderliche 

berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. 

Die sonstigen während des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen 

Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen 

Systeme sicherzustellen.  

4.      Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und 

diejenigen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit 

dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen 

lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist. 

 5.      Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Der Nutzer hat jederzeit die Möglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen 

Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail-Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner 

personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht 

fortgeführt werden. 

Sie können den Widerruf Ihrer Einwilligung und den Widerspruch der Speicherung über das 

Kontaktformular oder per E-Mail vornehmen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der 

Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall gelöscht.  

VII. Webanalyse durch Matomo (ehemals PIWIK) 

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Aus verschiedenen Daten, die ihr 

Browser von selbst an unseren Server schickt, erstellt Matomo ein anonymes Nutzerprofil. Diese Daten 

werden für statistische Zwecke (Reichweitenmessung) und zur Verbesserung unseres Internetangebotes 

verwendet. Die IP-Adresse wird vor der Speicherung anonymisiert und kann nicht zurückverfolgt werden. 

Die gespeicherten Informationen werden nicht an Dritte weitergegeben. 

Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten nicht einverstanden sind, können Sie die 

Speicherung und Nutzung deaktivieren. In diesem Fall wird in Ihrem Browser ein Opt-Out-Cookie hinterlegt, 



der verhindert, das Matomo Nutzungsdaten speichert. Wenn Sie Ihre Cookies löschen, hat dies zur Folge, 

dass auch das Matomo Opt-Out-Cookie gelöscht wird. Das Opt-Out muss bei einem erneuten Besuch 

unserer Seite wieder aktiviert werden. 

2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 3 lit. b 

DSGVO i.V.m. § 3 LDSG. 

3. Zweck der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermöglicht uns die Optimierung unserer 

Webseite. Wir sind durch die Auswertung der gewonnen Daten in der Lage, Informationen über die 

Nutzung der einzelnen Komponenten unserer Webseite zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei unsere 

Webseite und deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse 

wird dem Interesse der Nutzer an deren Schutz personenbezogener Daten hinreichend Rechnung getragen. 

4. Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr benötigt werden. In 

unserem Fall geschieht dies nach 7 Tagen. 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Seite übermittelt. 

Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle über die Verwendung von Cookies. Durch eine 

Änderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können Sie die Übertragung von Cookies deaktivieren 

oder einschränken. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. Dies kann auch 

automatisiert erfolgen. Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, können möglicherweise nicht mehr 

alle Funktionen der Website vollumfänglich genutzt werden. 

Wir bieten unseren Nutzern auf unserer Website die Möglichkeit eines Opt-Out aus dem Analyseverfahren. 

Auf diese Weise wird ein weiterer Cookie auf ihrem System gesetzt, der unserem System signalisiert die 

Daten des Nutzers nicht zu speichern. Löscht der Nutzer den entsprechenden Cookie zwischenzeitlich vom 

eigenen System, so muss er den Opt-Out-Cookie erneut setzen. 

Matomo hält sich an den Nutzerwunsch, dass sein Besuch nicht getrackt wird, indem der Browser des 

Nutzers die sog. „Do-not-track“-Einstellung übermittelt. Der Nutzer ist dann analog des Opt-Out-Cookies 

vom Tracking ausgenommen, siehe auch www.matomo.org/docs/privacy/  



Nähere Informationen zu den Privatsphäre-Einstellungen der Matomo Software finden Sie unter folgendem 

Link: matomo.org/docs/privacy/   

VIII. Datenschutzerklärung für Soziale Medien 

hier: YouTube und Instagram 

Die Hochschule für Finanzen hat in dieser App Komponenten Sozialer Netzwerke integriert: YouTube 

(karriere.finanzamt) und Instagram (karriere.finanzamt). Die angebotenen Informationsdienste greifen auf 

die technische Plattform und die Dienste nachfolgender Anbieter zurück: 

Google Ireland Limited 

Gordon House, Barrow Street 

Dublin4 Ireland 

Meta Platforms Ireland Ltd. 

4 Grand Canal Square 

Grand Canal Harbour 

Dublin 2 Ireland  

Nachfolgende Datenschutzhinweise beziehen sich auf die Nutzung der Plattformen YouTube und Instagram. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie diese YouTube und Instagram-Seiten und ihre Funktionen in eigener 

Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. 

Kommentieren, Teilen, Bewerten). Alternativ können Sie die über diese Seite relevanten angebotenen 

Informationen auch unter www.fin-rlp.de abrufen. 

Beim Besuch unserer Seiten erfassen YouTube und Instagram u.a. Ihre IP-Adresse, genutzte Applikationen, 

Angaben zu dem von Ihnen genutzten Endgerät, sowie weitere Informationen, die in Form von Cookies auf 

Ihrem Endgerätvorhanden sind. Diese Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der Seiten 

statistische Informationen über die Inanspruchnahme der Seiten zur Verfügung zu stellen. Nähere 

Informationen hierzu stellt YouTube unter https://policies.google.com/privacy?hl=de  und Instagram unter 

https://de-de.facebook.com/help/instagram/155833707900388  zur Verfügung. 

Die in diesem Zusammenhang über Sie erhobenen Daten werden von der Google Ireland Limited und der 

Meta Platforms Ireland Ltd. verarbeitet und dabei gegebenenfalls in Ländern außerhalb der Europäischen 

Union übertragen. Welche Informationen YouTube und Instagram erhalten und wie diese verwendet 

werden, beschreiben die Anbieter in allgemeiner Form in ihren Datenverwendungsrichtlinien. Dort finden 

Sie auch Informationen über Kontaktmöglichkeiten zu YouTube und Instagram, sowie zu den 

Einstellmöglichkeiten für Werbeanzeigen.  

http://www.fin-rlp.de/
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://de-de.facebook.com/help/instagram/155833707900388


In welcher Weise YouTube und Instagram die Daten aus dem Besuch für eigene Zwecke verwenden, in 

welchem Umfang Aktivitäten auf den angebotenen Seiten einzelnen Nutzern zugeordnet werden, wie lange 

diese Anbieter diese Daten speichern und ob Daten aus einem Besuch der Seiten an Dritte weitergegeben 

werden, wird von den Betreibern nicht abschließend und klar benannt und ist uns nicht bekannt.  

Wir als Anbieter des Informationsdienstes erheben und verarbeiten darüber hinaus keine Daten aus Ihrer 

Nutzung.  

Beim Zugriff auf eine YouTube- Instagram-Seite wird die Ihrem Endgerätzugeteilte IP-Adresse an die 

Anbieter übermittelt. Instagram speichert darüber hinaus Informationen über die Endgeräte ihrer Nutzer 

(z.B. im Rahmen der Funktion „Anmeldebenachrichtigung“); gegebenenfalls ist damit eine Zuordnung von 

IP-Adressen zu einzelnen Nutzern möglich. 

Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Instagram angemeldet sind, befindet sich auf Ihrem Endgerät 

ein Cookie mit Ihrer Kennung. Dadurch ist Instagram in der Lage nachzuvollziehen, dass Sie diese Seite 

aufgesucht und wie Sie diese genutzt haben. Dies gilt auch für alle anderen Instagram-Seiten. Über in 

Webseiten eingebundene Buttons ist es den Anbietern möglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten zu 

erfassen und Ihrem Nutzer-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten können Inhalte oder Werbung auf Sie 

zugeschnitten angeboten werden. 

Wenn Sie dies vermeiden möchten, sollten Sie sich bei Instagram abmelden bzw. die Funktion "angemeldet 

bleiben" deaktivieren, die auf Ihrem Gerät vorhandenen Cookies löschen und Ihren Browser beenden und 

neu starten. Auf diese Weise werden Informationen, über die Sie unmittelbar identifiziert werden können, 

gelöscht. Damit können Sie unsere Instagram-Seite nutzen, ohne dass Ihre Instagram-Kennung offenbart 

wird. Wenn Sie auf interaktive Funktionen der Seite zugreifen (Gefällt mir, Kommentieren, Teilen, 

Nachrichten etc.), erscheint eine Anmeldemaske. Nach einer etwaigen Anmeldung sind Sie für Meta 

Platforms Ireland Ltd. erneut als bestimmter Nutzer erkennbar.  

Informationen dazu, wie Sie die über Sie vorhandenen Informationen verwalten oder löschen können, 

finden Sie auf www.facebook.com/about/privacy. 

Diese Datenschutzerklärung finden Sie in der jeweils geltenden Fassung unter www.fin-rlp.de/datenschutz. 

Den Link hierzu finden Sie auch auf unserer Instagramseite.  

Hinweis auf die datenschutzrechtlichen Risiken von Social Media-Diensten 

Bei Social Media-Diensten handelt es sich häufig um mehrstufige Anbieterverhältnisse, bei denen der 

jeweilige Informations-oder Kommunikationsdienst auf einer Plattform angeboten wird, die Dritte 

bereitstellen und bei denen Daten der Nutzerinnen und Nutzer im Rahmen eigener Geschäftszwecke der 

http://www.facebook.com/about/privacy
http://www.fin-rlp.de/datenschutz


Plattformbetreiber verarbeitet werden. Dies macht Social Media-Dienste aus Nutzerperspektive schwer 

durchschaubar und aus rechtlicher Sicht häufig problematisch, gerade im Hinblick auf bestehende 

Verantwortlichkeiten. Insbesondere im Fall außereuropäischer Plattformbetreiber/-anbieter entsprechen 

Social Media-Dienste aus datenschutzrechtlicher Sicht vielfach nicht der Datenschutz-Grundverordnung.  

Diese sieht insbesondere eine ausreichende Unterrichtung der Nutzerinnen und Nutzer vor und verlangt 

deren Einwilligung vor der Verarbeitung personenbezogener Daten. Nähere Informationen hierzu finden 

Sie im Handlungsrahmen für die Nutzung von Sozialen Medien durch öffentliche Stellen des 

Landesbeauftragten für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, 

https://www.datenschutz.rlp.de/de/themenfelder-themen/soziale-netzwerke/ 

Öffentliche Stellen, die im Rahmen ihrer Aufgabenerfüllung einen Social Media-Auftritt betreiben, sind im 

Hinblick auf die Verarbeitung der Nutzungsdaten der Besucher ihres Social Media-Auftritts mit dem 

Betreiber der Social Media-Plattform gemeinsam datenschutzrechtlich verantwortlich.  

Weitere Informationen zu den sozialen Netzen und wie Sie ihre Daten schützen können, finden Sie auch auf 

www.youngdata.de.  

Bei Fragen zu unserem Informationsangebot können Sie uns auch unter folgenden Kontaktdaten erreichen: 

Landesamt für Steuern 

Ferdinand-Sauerbruch-Str. 17 

56073 Koblenz  

Deutschland 

Telefon: 0261 4932-0 

Telefax: 0261 4932-36740 

E-Mail: Poststelle@lfSt.fin-rlp.de 

Website: www.lfst.rlp.de 

X. Technische Informationen „EDEL-App“ 

Diese App wurde mit appTITAN erstellt. appTITAN ist ein Baukastensystem zur Erstellung nativer Apps. 

Betreiber von appTITAN ist die opwoco GmbH mit Sitz in 48624 Schöppingen. Die Daten, die im Rahmen der 

appTITAN-App verarbeitet werden, werden auf Servern in Deutschland verarbeitet und nicht ins Ausland 

weitergegeben. Des Weiteren wurden organisatorische, vertragliche und technische 

Sicherheitsmaßnahmen entsprechend dem Stand der Technik getroffen, um sicherzustellen, dass die 

Vorschriften der Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit die verarbeiteten Daten gegen 

https://www.datenschutz.rlp.de/de/themenfelder-themen/soziale-netzwerke/
http://www.youngdata.de/
mailto:Poststelle@lfSt.fin-rlp.de


zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, Verlust, Zerstörung oder gegen den Zugriff unberechtigter 

Personen zu schützen. 

Diese App greift im Rahmen ihrer Funktionen je nach Anwendungsfall ggf. auf folgende Daten und 

Gerätefunktionen zurück: 

• Netzwerkverbindungen - zur Übermittlung und zum Nachladen von Daten  

• Gerätespeicher - zum Speichern von Dokumenten (falls vom/von der Nutzer/in gewünscht) und zum 

Auslagern (Cachen) von angezeigten Informationen und Daten  

• Telefonfunktion - zum Beispiel im Kontaktformular, falls von der Nutzerin oder vom Nutzer eine 

Anruffunktion ausgelöst wurde 

Diese Daten werden lediglich auf dem Gerät selber verarbeitet und nicht an die appTITAN-Server geschickt, 

dort verarbeitet oder gespeichert. 

Darüber hinaus werden anonyme Nutzungsdaten (Gerätetyp und die Betriebssystemversion Ihres mobilen 

Endgeräts und die Anzahl der App-Starts) auf den appTITAN-Servern erfasst. Diese Informationen werden 

ausschließlich zu statistischen Zwecken und zur Erbringung vertraglicher Leistungen genutzt. Diese Daten 

werden auf Ihrem Endgerät anonymisiert, sodass bereits bei der Datenübertragung mit anonymen Daten 

gearbeitet wird. Es findet keine personenbezogene Verwertung der Logfiles statt. Das bedeutet, die Daten 

der Nutzerinnen und Nutzer werden nur bei Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis verarbeitet. D.h., 

insbesondere wenn die Datenverarbeitung zur Erbringung vertraglicher Leistungen (z.B. Abrechnung der 

monatlichen Gebühren nach Zugriffszahlen), bzw. aufgrund berechtigter Interessen (d.h. Interesse an der 

Analyse, Optimierung und Sicherheit des Angebots im Sinne des Art. 6 Abs. 3 lit. b) DSGVO iVm. § 3 LDSG. 

Des Weiteren wird ein Device Token generiert und auf den appTITAN-Servern gespeichert, das den Push-

Services dient (Registrierung für Nutzerspezifische Push-Nachrichten, damit Push-Nachrichten nur an das 

jeweils richtige Gerät gesendet werden). Dieses Device Token ist ein zufällig generierter Hash-Wert - somit 

sind keinerlei Rückschlüsse auf personenbezogene Daten möglich. Diese Maßnahme ist notwendig zur 

Erbringung der Leistung (spezifische Push-Nachrichten z.B. im Rahmen eines Chats oder einer 

Planänderung).  

Bei der Kontaktaufnahme via App per Kontaktformular oder Chat werden die gemachten Angaben der 

Nutzerin oder des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 3 lit. 

b) DSGVO iVm. § 3 LDSG verarbeitet. 



Wir weisen darauf hin, dass die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung von Leistungen und 

Durchführung vertraglicher Maßnahmen Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO und die Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen Art. 6 Abs. 3 lit. b) DSGVO iVm. § 3 LDSG ist. 

In der App sind Funktionen von Google-Maps integriert. Über den Eintrag „Anfahrtskarte“ erfolgt eine 

Verlinkung ebenfalls auf Google-Maps. 

Betreibergesellschaft der Dienste von Google ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, 

CA 94043-1351, USA. 

Durch Nutzung dieser App erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie Nutzung der 

automatisiert erhobenen Daten durch Google Inc, deren Vertreterinnen und Vertreter sowie Dritter 

einverstanden.  

Hier können Sie die Nutzungsbedingungen von Google Maps 

nachlesen https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps/ 

Mit der Firma Opwoco GmbH wurde ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO 

geschlossen.  

XI.   Rechte der betroffenen Person 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen 

Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu: 

1. Auskunftsrecht 

Sie können von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, 

die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.  

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie von dem Verantwortlichen über folgende Informationen 

Auskunft verlangen: 

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; 

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; 

(3) die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden; 

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls 

konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer; 

tel:94043-1351
https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps/


(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines 

Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;  

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde; 

(7) alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten 

nicht bei der betroffenen Person erhoben werden; 

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 22 Abs. 1 

und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – aussagekräftige Informationen über die involvierte 

Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung für die 

betroffene Person. 

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden. In diesem 

Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im 

Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu werden. 

2.      Recht auf Berichtigung  

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, sofern 

die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. Der 

Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen. 

Ihr Recht auf Berichtigung kann insoweit beschränkt werden, als es voraussichtlich die Verwirklichung der 

Forschungs- oder Statistikzwecke unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt und die Beschränkung für 

die Erfüllung der Forschungs- oder Statistikzwecke notwendig ist. 

3.      Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten verlangen: 

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen für eine Dauer bestreiten, die es 

dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen; 

(2) die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten ablehnen und 

stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen; 



(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht länger 

benötigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

benötigen, oder 

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch 

nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren Gründen 

überwiegen. 

(5) Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen diese 

Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen 

natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 

Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 

(6) Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, werden Sie 

von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird. 

Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung kann insoweit beschränkt werden, als es voraussichtlich die 

Verwirklichung der Forschungs- oder Statistikzwecke unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt und 

die Beschränkung für die Erfüllung der Forschungs- oder Statistikzwecke notwendig ist. 

4.      Recht auf Löschung 

a)      Löschungspflicht 

Sie können von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 

unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzüglich zu 

löschen, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft: 

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf 

sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. 

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 

Abs. 2 lit. a DSGVO stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung.  

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine 

vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.  

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet.  



(5) Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der 

Verantwortliche unterliegt.  

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der 

Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben. 

b)      Information an Dritte 

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und ist er gem. 

Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft er unter Berücksichtigung der verfügbaren 

Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maßnahmen, auch technischer Art, um für die 

Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber zu 

informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller Links zu diesen 

personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt 

haben.  

c)       Ausnahmen 

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist 

(1) zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information; 

(2) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder 

der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer 

Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem 

Verantwortlichen übertragen wurde; 

(3) aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen Gesundheit gemäß Art. 9 Abs. 2 

lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO; 

(4) für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische 

Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter 

Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung 

unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, oder 

(5) zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 



5.      Recht auf Unterrichtung 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem 

Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder 

Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem 

unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. 

Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

6.      Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Außerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den 

Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern 

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO 

oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und 

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen 

übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dürfen 

hierdurch nicht beeinträchtigt werden. 

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die für die 

Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung 

öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde. 

7.      Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 

Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f 

DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling.  

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er 

kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 

Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen. 



Sie haben die Möglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft – 

ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG – Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren 

auszuüben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden. 

8.      Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch den 

Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

9.      Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profiling 

Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich 

Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung 

entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung  

(1) für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen 

erforderlich ist, 

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche 

unterliegt, zulässig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer 

Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder 

(3) mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgt. 

Allerdings dürfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach 

Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene 

Maßnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden. 

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fälle trifft der Verantwortliche angemessene Maßnahmen, um die 

Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf 

Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen 

Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehört. 

10.   Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das 

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres 

Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht 

sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt.  



Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeführer über 

den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen 

Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO. 


